Obchodni podminky
1. Poskytovatel sluzeb

Mgr. Kristyna Stefanova

ICO: 29665663

Mgr. Martina Céstkova

1CO: 29665990

Sidlo podnikani

RICHTik je podptrny vzdélavaci program zaméteny na podporu Skolni pfipravenosti déti
ptredskolniho véku.

Kontaktni udaje:

E-mail: richtik3@seznam.cz

Telefon: 724 331 946, 724 331 598

Web: www.richtik.cz

(déle jen ,,provozovatel®)
Program RICHTik realizuji Mgr. Kristyna Stefanova a Mgr. Martina Castkova.

Jednotlivé lekce mohou byt vedeny jednou nebo obéma lektorkami podle aktualni organizace
programu. D¢ti béhem programu pracuji s obéma lektorkami a vyuZivaji jejich rozdilné
odborné zaméteni a zkusenosti.

Smluvni vztah vznikd mezi zdkonnym zastupcem ditéte a lektorkou uvedenou na piihlasce
nebo danovém dokladu.

2. Charakter programu
RICHTik poskytuje lekce Skolni pfipravenosti pro déti ve véku 5-7 let.
Program je zaméfen zejména na rozvoj:

- Grafomotoriky a jemné motoriky

- Predctenatskych dovednosti

- Pfedmatematickych predstav

- Logického mysleni

- Sluchového a zrakového vnimani

- Sociélnich dovednosti a samostatnosti
- Logopedické prevence


mailto:richtik3@seznam.cz
http://www.richtik.cz/

Lekce probihaji v malych skupindch s maximalnim poctem 5 déti.
Jedna lekce trva 45 minut.

Program/lekce probiha v pravidelnych terminech stanovenych provozovatelem. Aktudlni
harmonogram lekci je zvefejnén na webovych strankach nebo sdélen zakonnym zastupcim
pted zahajenim programu.

Provozovatel si vyhrazuje pravo zajistit vedeni lekce druhou lektorkou programu nebo
rozdelit vedeni lekce mezi ob¢ lektorky.

3. Dilezité vymezeni programu
RICHTik neni:

- Matetska skola

- Zékladni Skola

- Skolské poradenské zafizeni
- Détska skupina

- Sluzba hlidani déti

- Zarizeni péCe o déti

Program piedstavuje podpirné vzdélavaci lekce zaméfené na rozvoj dovednosti potfebnych
pro vstup Skoly.

4. Odpovédnost za vysledky programu
Provozovatel poskytuje odborné vedeny program zaméteny na podporu Skolni pfipravenosti.
Provozovatel nezarucuje:

- Skolni zralost ditéte

- Skolni pfipravenost ditéte

- Uspé&sny nastup do zakladni $koly

- Doporuceni k odkladu skolni dochazky
- Konkrétni vzdélavaci vysledky

Vyvoj kazdého ditéte je individudlni a je ovlivnén fadou faktori, které provozovatel nemiize
ovlivnit.

Vysledky programu jsou ovlivnény mimo jiné vékem ditéte, jeho individudlnim vyvojem,
pravidelnosti dochazky, spolupraci zdkonnych zastupci a dal§imi okolnostmi, které
provozovatel nemtize ovlivnit.
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Ucast v programu/lekcich proto nelze povazovat za garanci dosazeni konkrétni Urovné
dovednosti nebo pfipravenosti pro nastup do skoly.

5. Diagnostika a odbornd doporuceni



Provozovatel neposkytuje:

- Pedagogicko-psychologickou diagnostiku
- Speciéln¢ pedagogickou diagnostiku

- Logopedickou diagnostiku

- Odborné posudky

- Doporuceni k odkladu skolni dochazky

Program nenahrazuje sluzby pedagogicko-psychologické poradny, specialné-pedagogického
centra ani jinych odbornych pracovist’.

6. Prihlaseni ditcte
Prihlaseni ditéte do programu probiha prostfednictvim ,,pfihlaskového formulare®.

Odeslanim ptihlasky zakonny zastupce ditéte potvrzuje, ze:

Uvedené udaje jsou pravdivé
Seznamil se a souhlasi s obchodnimi podminkami programu

Souhlasi s pravidly programu
- Bere na védomi charakter programu

Misto je rezervovano po potvrzeni piihlasky a tthradé ceny programu nebo lekce.
7. Cena a platebni podminky

Aktudlni ceny jsou uvedeny na webovych strankdch RICHTiku www.richtik.cz .

Platebni udaje budou zdkonnému zastupci zaslany elektronicky po potvrzeni zatazeni ditéte
do programu.

Platbu je mozné provést:

- Bankovnim pfevodem
- Pfipadné& jinym dohodnutym zplisobem

Platba musi byt uhrazena nejpozdé€ji do terminu uvedeného na platebnich udajich.

Neuhradi-li zakonny zastupce cenu programu vcas, mize byt rezervované misto nabidnuto
jinému zajemci.

Cena programu zahrnuje ucast ditéte na lekcich stanovenych pro dané obdobi.

Aktudlni rozsah programu, pocet lekci a cena jsou uvedeny na webovych strankach
provozovatele.

8. Storno podminky
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ZruSeni ucasti vice nez 14 dni pfed zahdjenim programu bude vraceno 100% uhrazené
Castky.

Pfi zruSeni Gcasti 7-14 dni pfed zahdjenim programu bude vraceno 50% uhrazené ¢astky.

Pii zruSeni ucasti méné nez 7 dni pfed zahajeni programu nevznikd narok na vraceni
uhrazené Castky.

Pro storno je rozhodujici datum doruceni oznameni o zruseni ucasti provozovateli.
9. Omluveni ditéte

Nemiize-li se dité lekce zcastnit, je zakonny zastupce povinen dit€¢ omluvit.

Omluvu je mozné provést:

- E-mailem
- Telefonicky
- Zpravou na domluveném komunika¢nim kanalu

Pti netcasti ditéte nevznikd automaticky narok na vraceni ceny lekce.

Provozovatel mize dle svych kapacit nabidnout ndhradni termin, na ktery vSak nevznika
pravni narok.

10. Komunikace s rodi¢i a zpétna vazba

Komunikace mezi provozovatelem a zdkonnym zastupem probiha zejména prostiednictvim e-
mailu, telefonu nebo jinym pfedem dohodnutym zptsobem.

Zéakonny zastupce souhlasi s tim, ze mu budou zasilany organiza¢ni informace tykajici se
programu prostiednictvim e-mailu, telefonu nebo jinym dohodnutym zptsobem.

Zakonni zastupci jsou povinni bez zbytecného odkladu informovat provozovatele o
skutecnostech, které mohou mit vliv na ucast ditéte v programu nebo jeho bezpecnost.

Poskytovand zpétna vazba ma informativni charakter a nenahrazuje odborné pedagogické,
psychologické, logopedické ani specialné-pedagogické vysetieni.

Soucésti programu neni poskytovani individualniho hodnoceni ditéte po kazdé lekci.

V ptipadé potfeby mohou zékonni zastupci pozadat o individualni konzultaci, jejiz forma a
rozsah budou stanoveny po vzajemné dohodé.

11. Zdravotni stav ditéte
Programu/lekci se mohou ucastnit pouze déti bez znamek infekéniho onemocnéni.

Rodi¢ je povinen informovat provozovatele o:
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- Alergiich ditéte

- Zdravotnich omezeni ditéte

- Specifickych vzdélavacich potiebach ditéte nebo skutecnostech pro jeho zapojeni do
programu

- DalSich skutecnostech diilezitych pro bezpecnost ditéte

Provozovatel si vyhrazuje pravo odmitnout ucast ditéte vykazujiciho znamky onemocnéni.
12. Ptedani a ptevzeti ditéte

Za dit¢ ptebird provozovatel odpovédnost okamzikem pievzeti ditéte bezprostiedné pred
zacatkem lekce.

Odpovédnost provozovatele konci predanim ditéte zdkonnému zastupci nebo predem uréené
opravnéné osobé bezprostiedné po skonceni lekce.

Zakonny zéstupce nebo jind povéfena osoba je povinna vyzvednout dité bezprostfedné po
skonceni lekce.

13. Bezpecnost
Provozovatel zajistuje po dobu trvani lekce bezpecné prostiedi.

V piipadé urazu nebo ndhlé zdravotni indispozice ditéte mize provozovatel poskytnout prvni
pomoc a bezodkladné kontaktuje zdkonného zastupce nebo jinou opravnénou osobu.

V naléhavych ptipadech miize byt pfivolana zdravotnickéd zachranné sluzba.
14. Chovani ditéte

Od nucastnikli programu/lekce se ocekava respektujici chovani vici ostatnim détem a
lektortim.

Pokud by chovani ditéte opakované a zavaznym zpiisobem:

- Ohrozovalo bezpecnost ostatnich
- NaruSovalo pribeh lekei
- Znemoznovalo praci skupiny

Miize provozovatel po pfedchozim projednani se zdkonnym zastupcem ucast ditéte na
programu/lekcich ukoncit.

V takovém ptipad¢ vznika narok na vraceni alikvotni ¢asti uhrazené ¢astky.
15. Zména nebo zruSeni lekce

Provozovatel si vyhrazuje pravo zménit termin, misto konani nebo zruSit lekci
z organiza¢nich, provoznich nebo zdravotnich divodi.
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V takovém ptipade bude nabidnut:

- Nahradni termin
nebo
- Vraceni pomérné ¢asti uhrazenych penéz

Provozovatel si vyhrazuje pravo zajistit za lektora odpovidajici nahradu.
16. Fotografie a marketing

Fotografie nebo videozaznamy ditéte mohou byt pofizovany pouze na zakladé samostatného
souhlasu zékonného zéstupce.

17. Vylou€eni odpovédnosti za véci

Provozovatel nenese odpovédnost za ztratu, poSkozeni nebo odcizeni osobnich véci ditéte,
které nejsou nezbytné pro ucast v programu/lekci.

Neposkytnuti souhlasu nemé zadny vliv na tGcast ditéte v programu/lekci.
18. Ochrana osobnich tdajl

Osobni udaje jsou zpracovany v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a zdsadami ochrany
osobnich udajut.

Podrobné informace o zpracovani osobnich tdaji jsou uvedeny v samostatném dokumentu
»Zasady zpracovani osobnich udaji.

19. ZavéreCna ustanoveni

Tyto obchodni podminky nabyvaji a€innosti dne

PtihlaSenim ditéte do programu/lekce zdkonny zastupce potvrzuje, ze se s t€émito obchodnimi
podminkami seznamil a souhlasi s nimi.



